sSsCHWIND

Great results for

better vision.

SCHWIND eye-tech-solutions entwickelt, produziert und vertreibt ein hochentwickeltes
Produktportfolio zur Behandlung von Fehlsichtigkeit und Hornhauterkrankungen. Das
mittelstandische Unternehmen mit mehr als 200 Mitarbeitern gehért zu den
Technologiefiihrern fir Augenlaser fir die refraktive und therapeutische Hornhautchirurgie
und ist mit seinen Produkten in mehr als 100 Landern prasent.

Zum nachstmaoglichen Termin suchen wir in Vollzeit einen

Auftragsabwickler (m/w/d) Customer Service Administration

Schwerpunkt After Sales

lhr Tatigkeitsgebiet

e Eigenverantwortliche Erstellung und Verwaltung von nationalen und internationalen
Ersatzteil-Auftragen sowie die Abwicklung von Garantie- und Reparaturauftrdagen

e Angebots- und Auftragsabwicklung fiir Serviceeinsatze unserer Techniker

e Freischalten und Fakturieren von Softwarefeatures / Behandlungscodes

e Unterstltzung beim Wartungsvertragsmanagement

e Korrespondenz und Telekommunikation in deutscher und englischer Sprache mit
Kunden und Distributoren weltweit

lhr Profil

e Erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung und mindestens zwei Jahre
Berufserfahrung in der Auftragsabwicklung

e Sehr gute Deutsch — und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Routinierter Umgang mit den MS 365 Anwendungen und Kenntnisse mit gangigen ERP-
Systemen

e Strukturiertes, eigenstandiges und zuverldssiges Arbeiten, auch in stressigen
Situationen

e Teamgeist und eine schnelle Auffassungsgabe

e Hohe Serviceorientierung



Unsere Benefits

e Flexible Arbeitszeiten & 30 Tage Urlaub

e Vermdgenswirksame Leistungen

e Kindergartenzuschuss

e Betriebliche Altersvorsorge

e Bike-Leasing

e Monatliche Sachbezugskarte

e Jubildaumsvergltung

e Kostenlose Getrdanke, wochentlich frisches Obst, Kantinennutzung
e Betrieblicher Fitnesskurs

e Forderung von Fort- und Weiterbildungen

e Exklusive Mitarbeiterrabatte bei SCHWIND SEHEN & HOREN

Wir bieten lhnen einen interessanten und abwechslungsreichen Arbeitsplatz in einem stetig
wachsenden internationalen Umfeld, eine verantwortungsvolle Aufgabe, Vvielfaltige
Moglichkeiten, Ihre Fahigkeiten kreativ einzusetzen und weiterzuentwickeln sowie attraktive
Sozialleistungen.

Fiihlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie bitte |hre aussagekraftige Bewerbung mit
Gehaltsvorstellung und friithestmoglichem Eintrittstermin an:

SCHWIND eye-tech-solutions GmbH

Frau Meike Arnold-Raab

MainparkstralRe 6 - 10

63801 Kleinostheim

bewerbung@eye-tech.net 12.03.2025
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